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Mensagem
da lideranca

Caros colaboradores, parceiros e fornecedores,

O Instituto Sonho Grande € uma organizagcdo sem fins
lucrativos que trabalha em colaboragdo com Secretarias
de Educacgdo e terceiro setor para a melhoria da qualidade
do ensino das redes publicas de educagdo.

O presente codigo de conduta, tem por objetivo ratificar o
NOsSso compromisso com os mais altos padroes de ética,
integridade, apartidarismo, transparéncia, colaboragdo e
respeito em nossa atuagdo. SAo com esses principios que
trabalhamos em buscado nosso Sonho Grande:igualdade
de oportunidades para todos por meio da oferta de uma
educagdo publica de exceléncia.

A todos, pedimos a leitura do codigo de conduta e o
apoio para seguirmos em busca do nosso Sonho Grande
colocando em prdtica os nossos principios de atuagdo.
Um abraco,

Lo Pouta Praisvo

Ana Paula Pereira

M;orros Serpa da Rocha
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2. Introducao

2.1. O Instituto Sonho Grande

O Instituto Sonho Grande (ISG”) € uma organizagdo que, desde

2015, apoia a expansdo do Ensino Médio Integral ("EMI") e avalia os
resultados do modelo na aprendizagem dos jovens e na redugdo das
desigualdades socioecondmicas do pais.

Nossa missdo é escalar projetos com evidéncia de alto impacto na
educagdo basica brasileira e temos como Sonho Grande a igualdade
de oportunidades para todos por meio da oferta de uma educagdo
publica de exceléncia.

Nossos Valores
oy &
S
Focamos para Assumimos Tomamos
maximizar responsabilidade decisoes
resultados com postura de com base em
dono dados
I‘
=
Trabalhamos Buscamos Respeitamos o
em parceria exceléncia e protagonismo
eficiéncia no do governo

execucdo

2.2. Nossos principios
Integridade

No émbito da sua atuagdo, observamos os mais rigorosos padroes éticos

e o estrito cumprimento da legislacdo brasileira e das melhores prdticas
internacionais em todos os campos aplicdveis & sua esfera de atuagdo, inclusive
em matéria anticorrupgdo, tributdria e trabalhista.

Apartidarismo

Nossa atuagdo é guiada pelo nosso propdsito institucional, Sonho Grande, missdo,
valores e principios, ndo estando submetida a politica partidaria. Atuamos pela
promocgdo de nosso proposito diante de Secretarias de Educagdo e terceiro setor
sem realizar consideracgdes partiddrias.

Transparéncia

Prezamos pela transparéncia e responsabilidade nas relagdes profissionais,
condugdo das nossas estrategia e solugdo dos desafios impostos ao longo da
jornada para o alcance de sua missdo e Sonho Grande.



2.3. Definicoes

Colaboradores:

empregados, diretores,
conselheiros e associados do

ISG, assim como quaisquer
fornecedores, prestadores

de servico e quaisquer outros
terceiros que mantenham relagdes
com o ISG, incluindo partes de
quaisquer acordos de cooperagdo,
convénios, consorcios ou contratos
de qualquer natureza que
envolvam o ISG.

Agente Publico:

Considera-se agente publico (i)
qguem, ainda que transitoriamente
ou sem remuneragdo, exerce
mandato, cargo, emprego ou
funcdo na administragdo publica
brasileira ou estrangeira, em
organizagdes internacionais
puUblicas, em entidade paraestatal,
em sociedades de economia mista
ou entidades controladas, direta
ou indiretamente, pelo poder
publico brasileiro ou estrangeiro;
Iv) trabalhe para prestadora de
servigo contratada ou conveniada
para a execugdo de atividade
tipica da Administracdo Publica;
(i) qualquer mandatario de partido
politico, funciondrio ou outra
pessoa agindo para ou em nome
de partido politico; ou (iii) qualquer
candidato a cargo publico.

Legislagdo Anticorrupgado:

Expressdo que abrange as
seguintes leis e tratados
internacionais:

1. Leino12.846, de 1° de agosto
de 2013, conhecida como *
Lei Anticorrupgdo’, dispde
sobre a responsabilizacéo
administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica
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de atos contra Administragdo
Publica;

Lei no 8429, de 2 de junho de
1992, conhecida como “Lei de
Improbidade Administrativa’,
que dispde sobre as sangdes
aplicdveis aos Agentes Publicos
nos casos de enriquecimento
ilicito no exercicio de mandato,
cargo, emprego ou fungdo na
Administragdo Publica direta,
indireta ou fundacional:

Lei no 8666, de 21 de junho
1993, conhecida como “Lei
de Licitagdes e Contratos
Administrativos’, que institui
normas para licitagdes e
contratos da Administragdo
Publica;

Lei 14133, de 1° de abril de
2021, nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos;

Convencdo sobre o Combate
da Corrupgdo de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em
Transagdes Comerciais
Internacionais, Convengdo da
OCDE, ratificada pelo Brasil em
3011.2000;

Convengdo Interamericana
contra Corrupgdo, Convengdo
da OEA, ratificada pelo Brasil
em 0710.2002;

Convencdo das Nagdes Unidas
contra a Corrupgdo, ratificada
pelo Brasil em 31.01.2006;

Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA), lei dos Estados Unidos
da Ameérica, promulgada em
1977 que dispbe sangdes civeis,
administrativas, e penais

no combate & corrupgdo no
comercio internacional;

UK Bribery Act, lei do Reino
Unido, em vigor desde 1o de
julho de 2011, € aplicada a
qualqguer tipo de suborno,
publico e privado.
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2.4. Objetivos do Codigo de Conduta e Aplicabilidade

O presente documento estabelece as regras e os padrées minimos de
conduta a serem observados pelos colaboradores do ISG, tanto internos
quanto externos (‘Colaboradores’), sem prejuizo da observéncia das
disposic¢des legais aplicdveis.

Buscamos criar uma cultura de conformidade aos referidos padroes,
orientando ndo apenas nossos colaboradores internos a adotd-los, mas
também estimulando sua adogdo por todos os terceiros com os quais
mantemos ou venhamos a manter relagdes de qualquer natureza, sejam eles
pessoas fisicas ou juridicas.

E dever de todos os colaboradores e terceiros alem de ler e aplicar as
diretrizes previstas neste codigo, agir em conformidade com seu conteudo.

Todo Colaborador deve preencher e assinar uma Declaragdo de
Recebimento do Cédigo de Conduta confirmando o recebimento, a andlise
e a plena compreensdo de seu conteudo e comprometendo-se a cumpri-lo
integralmente.

2.5. Programa de Compliance

O Programa de Compliance do ISG € um sistema descentralizado, com o
objetivo de promover a conduta legal e ética em toda a nossa organizagdo.
A Coordenacgéo de Compliance do ISG é o 6rgdo interno responsavel

pela administragdo do Programa de Compliance. O programa conta com
diretrizes prevista neste Codigo, na Politica Programa de Compliance e em
outras orientagdes emanadas pela Coordenagdo de Compliance.

A Coordenagdo de Compliance do ISG tem autoridade para requisitar
quaisquer esclarecimentos, documentos e informagdes a Colaboradores
que digam respeito ao cumprimento do disposto neste Codigo,
independentemente de a requisigdo ter sido aprovada por, ou ser

de conhecimento de, qualquer outro orgdo interno do ISG. Todos os
Colaboradores deveréo fornecer prontamente a Coordenagdo de
Compliance todos e quaisquer esclarecimentos, documentos e informagodes
que lhes forem requeridos.

2.6. Duvidas e Canal Confidencial

E dever de todos os Colaboradores atuar com diligéncia, integridade,
responsabilidade, honestidade, lealdade e transparéncia, agindo sempre

de acordo com os interesses do ISG e de forma a fortalecer e preservar

sua imagem. Os Colaboradores do ISG prezardo pela cooperagdo, cortesia,
respeito mutuo e confianga no relacionamento com os demais Colaboradores
Externos e Internos.
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Todos os Colaboradores do ISG devem observar as seguintes diretrizes:

(i) Informar seu superior imediato e a Coordenagdo de Compliance
sobre quaisquer atividades irregulares, antiéticas ou ilegais de que
tenha conhecimento ou relevante suspeita, sendo vedada a retaliagdo
de quem reporte pelos meios de comunicagdo competentes a
ocorréncia de qualquer violagdo ou suspeita fundada de violagdo a
presente Politica ou qualquer outra norma aplicavel ao ISG e seus
Colaboradores. A informacgd&o deverd ser repassada formalmente de
forma a identificar claramente os fatos reportados, inclusive local e
data de sua ocorréncia;

(ii) Colaborar integralmente com as investigagdes relativas a questoes
ou condutas relacionadas a este Codigo.

Disponibilizamos ainda ao publico interno e externo o canal de
comunicagdo para relatos de suspeitas de condutas improprias,
como aquelas que violam a legislagdo, as disposigdes deste Codigo
de Conduta ou quaisquer outras politicas internas do ISG, atraves do
<compliance(@sonhogrande.org>.

Em caso de duvidas ou necessidade de esclarecimentos ou
sugestoes, consulte a Coordenagdo de Compliance do ISG por meio
do <natalia.ishida(@sonhogrande.org>.

Constitui responsabilidade de todos os Colaboradores garantir o
cumprimento deste Codigo.

Ndo toleramos qualquer retaliagdo contra qualquer Colaborador que
comunique de boa-fé uma violagdo ou suspeita de violagdo a legislagdo ou

a quaisquer politicas e procedimentos internos do ISG, incluindo este Codigo
de Conduta, sendo garantida a confidencialidade acerca da identidade de
qualquer pessoa que comunicar eventual violagdo. A prdtica de retaliagdo é
sujeita a medidas disciplinares que podem resultar, inclusive, no desligamento
do Colaborador ou encerramento de um contrato, conforme o caso.

3. Relacoes
com terceiros

3.1. Conflitos de interesses

Os Colaboradores do ISG devem sempre levar em consideragdo qualquer
relacionamento ou associagdo que possuam que configure, possa configurar
ou aparente configurar um conflito de interesses com relagdo as atividades
desempenhadas no ISG.

Nada do que vocé fizer deve entrar em (i) conflito com suas responsabilidades
ou obrigagées em relagdo ao ISG ovu, (ii) a qualidade ou ao desempenho

de seu trabalho no ISG, (iii) & prestagdo de servigos ao ISG, (iv) ao seu
comprometimento com seu trabalho ou (v) a sua capacidade de tomar decisdes
imparciais.
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Um conflito de interesses surge quando, diante de uma situagdo, a posigdo
de um Colaborador ou suas consideragdes ou interesses financeiros ou
pessoais afetam, tém o potencial de afetar ou poderiam parecer afetar seus
critérios, sua objetividade, sua independéncia ou sua integridade.

Sdo exemplos de situacgdes de conflito de interesses reais, potenciais ou

aparentes, dentre outras:

Possuir
relacionamento de
parentesco, afetivo,
amizade intima ou
sociedade entre
colaboradores internos
com subordinagdo
hierdrquica ou atuagdo
na mesma dreda;

Moanter investimentos
direta ou
indiretamente em
terceiros contratados
ou parceiros do ISG;

Oferecer empregos a
parentes proximos;

Realizar doagdes para
campanhas eleitorais
para agentes publicos
com poder de decis@o
com relagdo as
atividades do ISG.

E importante:

Possuir relacionamento
de parentesco, afetivo,
amizade intima ou
sociedade entre
colaboradores internos
com colaboradores de
fornecedor que preste
servico para o 1SG;

Buscar, oferecer

OU perseguir
oportunidades de
negocios do ISG para
ganho pessoal ou para
beneficiar familiares
pProximos ou amigos;

Oferecer ou aceitar
presentes, itens

de hospitalidade e
entretenimento no
dmbito do desempenho
de suas atividades como
colaborador do ISG;

Possuir relacionamento
de parentesco, afetivo,
amizade intima ou
sociedade entre
colaboradores internos
ou externos com
agentes publicos com
poder de decisdo com
relagdo as atividades
do ISG;

Receber dinheiro, bens
OuU servigos ou outras
formas de vantagem
pessoal, direta ou
indiretamente, de
fornecedores ou outros
terceiros envolvidos ou
com propostas de se
envolver em negocios
com o ISG:

Realizar atividades
externas em
organizagdes com
interesses conflitantes
ou com acordo
formalizado com o ISG;

Conduzir todas suas relagdes de maneira profissional e imparcial.

Informar por escrito & Coordenagdo de Compliance qualquer atividade,

interesses financeiros ou relacionamentos que possam envolvé-lo em um
conflito de interesses ou com a aparéncia de um conflito.

Recusar-se a participar de qualquer processo de tomada de decisdo em

que voceé possa ter interesses que influenciem ou possam ser vistos como
influenciadores da sua capacidade de tomar uma decisdo objetiva e de
cumprir suas responsabilidades perante o ISG (e.g., Comités de Gente,
participagdo em projetos).
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Todos os Colaboradores do ISG devem preencher uma Declaragdo de
Vinculos que possam resultar em Conflito de Interesses, A declaragdo

pode ser encontrada com a Coordenagdo de Compliance e, assim que
preenchida, deve ser encaminhada a responsdvel para andlise. Na
eventualidade de qualquer alteragdo na situagdo reportada na Declaragdo
de Vinculos, a Coordenagdo de Compliance e sua lideranga imediata deve
ser informada e a Declaragdo de Vinculos deve ser atualizada e resubmetida
para andlise da Coordenagdo de Compliance.

3.2. Anticorrupcao e antissuborno

A observancia das leis anticorrupgdo, incluindo a Lei 12.846/2013, ¢ vital
para nos. Suborno e corrupgdo desviam recursos, prejudicam a integridade
das decisdes do governo e comunidade e reforgam os ciclos de falta de
confianga. Ambos sdo delitos nos termos das leis que se aplicam ao ISG.

Nenhum Colaborador interno ou externo, nem alguém atuando em nome do
ISG jamais pode oferecer, autorizar ou fazer um pagamento ou conceder ou
receber vantagem com o fim de influenciar indevidamente - ou aparentar
influenciar indevidamente - um agente publico ou obter qualquer vantagem
injusta, seja para o ISG ou para os orgdos publicos ou pessoal. Cometer

tal ato seria contrario a lei, contra esta politica e constituiria causa para
demissdo, alem de possivel agdo judicial.

Também é vedada a solicitagdo, aceite ou recebimento de qualquer
vantagem a colaboradores oferecida por agente publico ou privado com
intuito ou que possa parecer com intuito de direcionar investimentos do ISG.

Suborno entre partes privadas (ndo-governamentais) € também proibido.
Os Colaboradores ndo devem oferecer, prometer, autorizar o pagamento,
pagar ou fornecer qualquer coisa de valor a qualquer Colaborador,

agente ou representante de outra empresa ou instituigdo para induzir

ou retribuir indevidamente qualquer fungdo ou atividade relacionada ao
ISG. Igualmente, os Colaboradores devem se abster de solicitar, receber

ou aceitar qualquer coisa de valor de qualquer colaborador, agente ou
representante de outra empresa ou entidade como incentivo ou retribui¢do
por qualquer fungdo ou atividade relacionada ao ISG.

Qualquer conduta imprépria ou suspeita deve ser imediatamente
informada a Coordenacdo de Compliance.

3.3. Interacoes com Agentes Publicos

Todas as interagdes de Colaboradores do ISG devem ser pautadas na ética.
Sendo que:

() Toda e qualquer comunicagdo, verbal ou escrita, com agentes
publicos deve ser clara e direta, de forma a evitar interpretacdes
dubias. Ademais, devem ser feitas prioritariamente por meio
dos canais de comunicagdes oficiais e corporativos (ex.. e-mail
corporativo, oficio etc.);
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(ii) Se for absolutamente necessdrio enviar e-mails profissionais
para uma conta de e-mail pessoal, o Colaborador remetente e o
destinatdrio do e-mail deverdo identificar no corpo do e-mail seus
nomes completos, cargos e numero de telefone de modo que seja
possivel identificar claramente os usudrios das contas de e-mail
utilizadas;

(iii) As comunicagbes com agentes publicos por meio de mensagens
de texto de celular, sob qualquer modalidade (e.g., SMS, Whatsapp,
Telegram etc), e por meio de telefone, fixo ou mdével, devem ser
mantidas no histoérico e, caso solicitado, compartilhadas com a
Coordenagdo de Compliance do ISG. As comunicagbes acerca de
assuntos relacionados ao ISG devem ser feitas prioritariamente
através do e-mail corporativo;

(iv) Quando possivel, as interagdes presenciais com agentes publicos
(e.g., reunides, apresentacodes, inspegodes etc.), deverdo contar com a
presenca de no minimo dois colaboradores do ISG;

(v) As interacdes presenciais com agentes puUblicos devem ocorrer em
locais publicos, nas dependéncias do ISG ou pontualmente em local
definido em comum acordo;

(vi) Devem ser evitadas interagdes com agentes publicos que possam
criar aparéncia de ilegalidade, ou seja, qualquer interagdo que,
apesar de ser licita, possa parecer suspeita ou sugerir irregularidade
(e.g., encontros em aeroportos, estacionamentos de shoppings,
quartos de hotéis, envio de mensagens codificadas etc);

(vii) As interagdes durante refeigdes ou eventos sociais em
estabelecimentos comerciais (e.g., almogos, jantares, happy hours
etc) poderdo ocorrer desde que o Colaborador e o agente publico
arguem com suas respectivas despesas;

(viii) Sempre que possivel, as interacoes realizadas com agentes publicos
deverdo ser registradas (e.g., atas enviadas por email com data, local,
nomes dos participantes, tema principal e material apresentado),
especialmente quando ndo for possivel a participagdo de dois
colaboradores do ISG.

3.4. Brindes e hospitalidade

Brindes podem ser aceitos e ofertados desde que tenham carater
institucional e valor inferior a R$100,00.

Como regra, ndo autorizamos o recebimento ou oferecimento de
hospitalidade’ Em circunstdncias especiais, a Coordenagdo de Compliance
poderd autorizd-lo, desde que estejam diretamente ligados as atividades do
ISG e sejam realizados em conformidade com as leis federais e estaduais e
demais disposi¢des deste Cdédigo.

Para que essa autorizagdo seja possivel, € necessdrio fazer uma
consulta, por e-mail, com a Coordenagdo de Compliance, que analisard a
circunstancia da solicitagdo e dard uma devolutiva ao solicitante.

'Entende-se por hospitalidade gastos com transporte e hospedagem.
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O oferecimento de hospitalidade ou brinde ndo deve estar vinculado & intengdo
de obter ganhos indevidos para o ISG, de recompensar alguem por um negocio
obtido ou caracterizar troca de favores ou beneficios, seja de forma implicita
ou explicita. Adicionalmente, o ISG ndo poderd ter interesse em decisdo a ser
tomada pela autoridade.

O uso dos veiculos de transporte das Secretaria ndo é recomendado. Antes de
aceitar carona oferecida por agentes publicos, avalie se ela acarretard custo
adicional ao poder publico ou agente publico. Em caso positivo, recuse-a. Se
tiver duvidas, consulte a Coordenagdo de Compliance do ISG que analisard o
caso considerando, dentre outros pontos, se o deslocamento ocorrerd no dmbito
de projetos em que o ISG esteja participando e se ndo existem vedagdes legais
a carona. Igualmente, os Colaboradores devem consultar a Coordenagdo de
Compliance antes de oferecer caronas para agentes publicos.

3.5. Fornecedores e parceiros

Buscamos nos relacionar com fornecedores e parceiros que se
comprometam com praticas comerciais conduzidas de acordo com um alto
padrdo ético e que compartilhem com as demais diretrizes previstas neste
Cadigo, incluindo:

v 2
= % S

Conduzir prdticas que Minimizar o Prover um ambiente
respeitem os direitos impacto no meio de trabalho sadio e
dos colaboradores e da ambiente; seguro.

comunidade local;

4. Relacao comos
colaboradores internos

4.1. Discriminacdo, preconceito, intimidacdo e
oportunidades iguais de emprego

E dever de todos os colaboradores do ISG:

Abster-se de praticar qualquer ato discriminatorio em virtude de etnia, cor,
idade, estado civil, situagdo econdmica ou social, orientagdo politica, religiosa
ou sexual, aparéncia, condig¢do fisica ou mental ou de outra natureza;
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_ Abster-se de assediar, moral ou sexualmente, qualquer outro Colaborador,
entendendo-se como assedio moral condutas como intimidagdes explicitas
ou implicitas, acusagdes ou afirmagdes de natureza étnica, contatos
fisicos indesejados, desqualificar publicamente colegas ou subordinados
por meio de piadas ofensivas, insultos ou insinuagdes vexatorias, tratar os
subordinados com desrespeito e rigor excessivo, intimidar ou ameagar seus
subordinados para que prestem servigos de ordem pessoal ou realizem
ato contrario @ lei, aos bons costumes ou suas atribuigdes funcionais ovu,
de qualquer forma, afetar a honra de outro Colaborador ou qualquer outra
pessoa com quem mantenha relagdes profissionais. Assédio sexual significa
constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se de sua condigdo de superior hierarquico ou
ascendéncia;

No ISG, o emprego, as oportunidades de desenvolvimento e as promogdes sdo
oferecidas e atribuidas com base em merito. N&o discriminamos com base em
raca, cor, sexo, orientacdo sexual, identidade ou expressdo de género, religido,
nacionalidade, estado civil, gravidez, idade, deficiéncia, problemas de saude ou
condi¢do de ex-combatente. Decisdes baseadas em atributos ndo relacionados
ao desempenho no trabalho constituem discriminagdo ilegal e sdo proibidas.

4.2. Uso aceitavel de recursos e tecnologia

E ainda dever dos colaboradores do I1SG:

(i) Manter a devida reserva sobre as atividades do ISG, abstendo-se
de utilizar qualquer informacgdo recebida por forga de sua relagdo
com o ISG a fim de obter vantagem pessoal, diretamente ou por
interposta pessoa. Essas obrigagdes permanecerdo em vigor
mesmo apos do término da relagdo do Colaborador com o ISG,
qualquer que seja a sua natureza e o motivo do fim da relagdo;

(ii) No uso dos equipamentos e materiais disponibilizados pelo 1SG,
evitar o desperdicio, o uso inapropriado, o dano, o desgaste
desnecessdrio, a perda e o furto, bem como fazer um uso razodvel
para fins particulares ou para atender interesses proprios;

(iiif) NGo executar servigos ou trabalhos alheios aos determinados pelo
ISG ou utilizar os recursos, horas de trabalho, equipamentos ou
materiais do ISG para executar servigos ndo relacionados ao seu
trabalho ou que prejudiquem o desempenho de suas atividades ou
os interesses do ISG.

4.3. Comunicacoes externas e redes sociais

Os Colaboradores ndo devem falar em ou ao publico e a qualquer meio de
comunicagdo em nome ou sobre o ISG, dentro e fora da jornada de trabalho,
sem previa autorizagdo. Toda e qualquer comunicagdo dessa espécie deve
ser feita pela Diretoria do ISG ou mediante sua autorizagdo. Ndo usar o
nome do ISG junto a terceiros para obter qualquer beneficio, facilidade ou
acesso, particular ou profissional.
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Defendemos a livre manifestagdo de nossos Colaboradores. Ainda assim, os
Colaboradores do ISG devem contribuir para manutengdo do nosso cardter

apartiddrio, zelando para que, no exercicio de seus direitos politicos ndo haja
o envolvimento do nome do ISG, devendo realizar as atividades politicas em

nome proprio, sem qualquer referéncia ao ISG.

5. Sancoes aplicaveis

A violagdo aos termos da presente Codigo e as demais normas incidentes,
conforme o caso, sujeitard o(s) envolvido(s) as penalidades previstas em
contrato, caso se trate de Colaborador Externo, e a medidas disciplinares,
caso se trate de Colaborador Interno.

Ndo obstante as penalidades aplicadas, o Colaborador estard sujeito a
penalidades administrativas, civis e criminais, inclusive o ressarcimento dos
prejuizos causados e a possibilidade de ser denunciado perante os érgdos e
autoridades competentes, quando cabivel.
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